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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

karena atas berkat dan rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan 

buku ini. Penulisan buku merupakan buah karya dari pemikiran 

SHQXOLV� \DQJ� GLEHUL� MXGXO� ´ Pengantar Pariwisataµ�� 6D\D�

menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai 

pihak sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan karya ini. 

Oleh karena itu, saya mengucapkan banyak terima kasih pada 

semua pihak yang telah membantu penyusunan buku ini. 

Sehingga buku ini bisa hadir di hadapan pembaca.  

Pada umumnya pariwisata adalah suatu kegiatan yang 

berhubungan dengan perjalanan rekreasi. Kepariwisataan 

(tourism) merupakan suatu fenomena yang kompleks dan 

melibatkan berbagai sektor terkait, seperti: pertanian, 

pertambangan, manufaktur, konstruksi, perdagangan, keuangan, 

jasa umum, dan sebagainya. Selain itu, kepariwisataan juga 

melibatkan berbagai dimensi seperti: spasial, bisnis, akademis, 

sosial budaya, dan ekonomi sehingga membutuhkan peranserta 

secara otonom namun terintegrasi dari seluruh pemangku 

kepentingan yang dalam dunia kepariwisataan dikenal dengan 

istilah pentaheliks (Akademisi, Bisnis/ Pengusaha, Pemerintah, 

Komunitas Masyarakat, dan Media). 

Penulis menyadari bahwa buku ini masih jauh dari 

kesempurnaan. Oleh karena itu kritik dan saran yang membangun 

sangat dibutuhkan guna penyempurnaan buku ini. Akhir kata 

saya berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas segala 

kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga buku ini 

akan membawa manfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan. 
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Aktif sebagai dosen pada Politeknik Pariwisata 

Makassar serta sebagai pembicara pada berbagai jenis 

pendidikan dan pelatihan, serta seminar kebijakan 

pengembangan kepariwisataan. Beberapa penelitian yang 

dilakukan khususnya dalam penyusunan Rencana Induk 

Pembangunan Kepariwisataan Kabupaten/ Kota, 

Masterplan Pengembangan Destinasi Wisata, Masterplan 

Pengembangan Desa Wisata, serta publikasi hasil penelitian 

pada berbagai jurnal kepariwisataan. 

Saat ini aktif dalam berbagai asosiasi profesi, Direktur 

Eksekutif Lembaga Sertifikasi Profesi Pariwisata Phinisi, 

peneliti dan penulis pariwisata, Master Asesor Badan 

Nasional Sertifikasi Profesi (BNSP), dan Asesor Badan 

Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi (BAN-PT) 
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BAB 

3 

Dr. Risma Niswaty, S.S., M. Si. 

 

 

A. Definisi Strategi Pengembangan Pariwisata 

Menurut Tjiptono (2006:3) istilah strategi berasal 

dari bahasa Yunani yaitu strategia yang artinya seni atau 

ilmu untuk menjadi seorang jendral. Strategi juga bisa 

diartikan suatu rencana untuk pembagian dan 

penggunaan kekuatan militer pada daerah ² daerah 

tertentu untuk mencapai tujuan tertentu. Sedangkan 

menurut Pearce II dan Robinson (2008:2), strategi adalah 

rencana berskala besar, dengan orientasi masa depan, 

guna berinteraksi dengan kondisi persaingan untuk 

mencapai tujuan. 

Menurut Rangkuti dalam Nainggolan dan 

Kampana (2015:46) bahwa strategi merupakan kegiatan 

perusahaan untuk mencari kesesuaian antara kekuatan-

kekuatan internal perusahaan dan kekuatan-kekuatan 

eksternal (peluang dan ancaman) suatu pasar. 

Rangkuti (2013:183) berpendapat bahwa strategi 

adalah perencanaan induk yang komprehensif, yang 

STRATEGI 

PENGEMBANGAN 

PARIWISATA 
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