LEMBAR

HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW

KARYA ILMIAH: BUKU

Judul Buku : Model Service Quality Industri Otomotif: Konsep dan Aplikasi Pengukuran
Kualitas Jasa
Penulis Buku : Muhammad Farid
Identitas Buku . a. ISBN : 978-623-6339-36-7
b. Edisi/Cetakan : Cetakan Pertama
c. Tahun terbit, : 12 Desember 2022
d. Penerbit : Global Research and Consulting Institute (Global-RCTI)

e. Jumlah Halaman : 135

Kategori Publikasi :[7_‘{} Referensi
(beri Vv kategori yang Tepat) [] Monograf

Hasil Penilaian Peer Review:

Nilai Maksimal Buku (isikan di kolom yang
No. Komponen Yang dinilai sesuai) Nilai akhir yang diperoleh
Referensi Monograf

1 Kelengkapan dan kesesuaian 8 8
unsur isi Buku (20%)

2 Ruang lingkup dan kedalaman 12 U
pembahasan (30%)
Kecukupan dan kemutahiran

3 | data/informasi dan metodologi 12 I
(30%)

4 Kelengkapan unsur dan 8 8
kualitas penerbit (20%)
Total = (100%) 40 19
Nilai Pengusul (Penulis
Pertama/anggota/utama)

Komentar/Ulasan Peer Reviewer

1. Kelengkapan dan Kesesuaian Unsur:
klengrapan 165 buky (engrap Cover berisi pdol, hama pendl:

-y

| 2. Ruang Lingkup dan Kedalaman Pembahasan:

pembahasan Secam Mmendalam dan memberican svaby F‘{"d“"‘ﬂq"

3. Kecukupan & Pemutakl:\iran Data &Metodologi:
Simua bagian divmikan densan batk dan Telas

4. Kelengkapan Unsur & Kualitas Penerbit: .
mewenoki Bokenban boko Veperens:

5. Indikasi Plagiasi: _
‘T"ﬂlo\(c bevindikast

6. Kesesuaian bidang ilmu:

Cesvai bidang llmu

Makassar, Januari 2023

NIP. 186001101988031004

Unit Kerja  : Fakultas Teknik UNM

Bidang Ilmu : Pend. Teknik Otomotif dan Pend.
Lingkungan Hidup

Pangkat : Pembina Tk. I / IV/b

ban



Judul Buku

Penulis Buku
Identitas Buku

Kategori Publikasi
(beri v kategori yang Tepat)

LEMBAR

HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW

KARYA ILMIAH: BUKU

: Model Service Quality Industri Otomotif: Konsep dan Aplikasi Pengukuran

Kualitas Jasa

Hasil Penilaian Peer Review:

: Muhammad Farid

: a. ISBN
b. Edisi/Cetakan
c. Tahun terbit,
d. Penerbit
e. Jumlah Halaman
: EZ;eferensi
[] Monograf

: 978-623-6339-36-7

: Cetakan Pertama

: 12 Desember 2022

: Global Research and Consulting Institute (Global-RCI)
: 135

| o Nilai Maksimal Buku (isikan di kolom yang sesuai) Nilai akhir yang
No. Komponen Yang dinilai Refeseris Moo diperoleh
1 Kelengkapan dan kesesuaian 8 g
unsur isi Buku (20%)
Ruang lingkup dan kedalaman I
2| pembahasan (30%) 12 .l
Kecukupan dan kemutahiran
3 | data/informasi dan metodologi 12 1,5
(30%)
4 Kelengkapan unsur dan 8 ~
kualitas penerbit (20%)
Total = (100%) 40 29
Nilai Pengusul (Penulis
Pertama/anggota/utama)

Komentar/Ulasan Peer Reviewer

1. Kelengkapan dan Kesesuaian Unsur: Oavsit levgleef 3 Safves
ES st feay Limn ey O 26end:

2. Ruang Lingkup dan Kedalaman Pembahasan: $edven Q;;.l,woc Watv
fnvlil ) Mivganacon Vv fic ey Co o (0) tun

3. Kecukupan & Pemutakhiran Data &Metodologi: pn PV 9{,@“
VAs PSRN pamee CARTEL 3 v & potihl i b

4. Kelengkapan Unsur & Kualitas Penerbit:  vvi&c lt:va Fe PR P
1S&N p Qe Augik (Eap)

5. Indikasi Plagiasi: Ty daAc tafads \engs -

6. Kesesuaian bidang ilmu: SBvg<# $28v= bilag (ln~ [~
90 hebhabs Eagian fereliting tec g

Makassar, Januari 2023
Reviewer 2,

A

Dr. Mchammad Ahsan S. Mandra, M.T.

NIP. 197204072001121001

Unit Kerja  : Fakultas Teknik UNM

Bidang Ilmu : Teknik Mesin dan Konversi Energi
Pangkat : Pembina Tk. I / IV/a



LEMBAR
HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW
KARYA ILMIAH: BUKU

Judul Buku : Model Service Quality Industri Otomotif: Konsep dan Aplikasi Pengukuran
Kualitas Jasa
Penulis Buku : Muhammad Farid
Identitas Buku : a. ISBN : 978-623-6339-36-7
b. Edisi/Cetakan : Cetakan Pertama
¢. Tahun terbit, : 12 Desember 2022
d. Penerbit : Global Research and Consulting Institute (Global-RCI)

e. Jumlah Halaman : 135

Kategori Publikasi : d Referensi
(beri vV kategori yang Tepat) [_] Monograf
Hasil Penilaian Peer Review:

Nilai Maksimal Buku (isikan di kolom o _
No. Komponen Yang dinilai yang sesuai) Nllagiak?:)riemang
Referensi Monograf e
1 Kelengkapan dan kesesuaian 8 8
unsur isi buku (20%)
Ruang lingkup dan kedalaman
2 | pembahasan (30%) 12 (t, 2¢
3 Kecukupan dan kemutahiran 12 N, 2¢
data/informasi dan metodologi (30%) !
4 Kelengkapan unsur dan 8 0
kualitas penerbit (20%)
Total = (100%) 40 38,¢
Nilai Pengusul (Penulis
Pertama/anggota/utama)

Makassar, Januari 2023

Reviewer 2,

frhr

, M.Pd. Dr. Mohammad Ahsan S. Mandra, M.T.

NIP. 196001101988031004 NIP. 197204072001121001

Unit Kerja  : Fakultas Teknik UNM Unit Kerja : Fakultas Tekinik UNM

Bidang Ilmu : Pend. Teknik Otomotif dan Bidang IImu: Teknik Mesin dan Konversi Energi
Pend. Lingkungan Hidup Pangkat : Pembina / IV/a

Pangkat : Pembina Tk. I/ IV/b



