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ABSTRAK 

Dewi Utari. 2018. Studi Analisis Tentang Profil dan Layanan Guru BK di SMP 

Negeri 13 Makassar. Skripsi. Dibimbing oleh Dr. Farida Aryani, S.Pd., M.Pd. 

dan Dr. Abdullah Sinring, M.Pd. Jurusan Psikologi Pendidikan dan Bimbingan, 

Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas Negeri Makassar. 

 

Kajian utama penelitian ini adalah untuk mengetahui: (1) gambaran profil guru 

bimbingan dan konseling di SMP Negeri 13 Makassar, (2) gambaran layanan 

guru bimbingan dan konseling di SMP Negeri 13 Makassar. Penelitian ini 

merupakan penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif yang bertujuan 

untuk menggambarkan atau melukiskan objek penelitian berdasarkan fakta-fakta 

yang tampak atau sebagaimana adanya. Pengumpulan data dilakukan melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian yang diperoleh yaitu: 

(1) Gambaran profil guru bimbingan dan konseling yaitu terkait dengan riwayat 

hidup singkat mengenai guru bimbingan dan konseling dimana terdapat 3 guru 

bk yang semua berjenis kelamin perempuan dan telah berstatus berkeluarga,  

serta berlatar belakang pendidikan S1 BK dan memiliki visi misi untuk 

mencerdaskan anak bangsa. (2) Gambaran layanan guru bimbingan dan 

konseling yaitu, dalam layanan bimbingan dan konseling komprehensif terdapat 

empat layanan yaitu layanan dasar, layanan perencanaan individual, layanan 

responsive dan dukungan sistem. Dalam ke empat layanan ini Dalam layanan 

dasar guru BK sudah menjalankan layanan orientasi, informasi, bimbingan 

kelompok dan himpunan data. Dalam layanan responsive guru BK biasa 

memberikan konseling kelompok, konseling individual, dan juga konsultasi, 

namun alih tangan kasus jarang diterapkan karena masalah yang dihadapi oleh 

siswa-siswa masih bisa ditangani oleh guru BK itu sendiri. Dalam layanan 

perencanaan individual terkait dengan penempatan dan penyaluran terkait 

dengan peserta didik tetap dijalankan. Selanjutnya terkait dengan dukungan 

sistem yaitu semua pihak sekolah sangat memberikan dukungan sistem seperti 

dari kepala sekolah atau wakil sekolah, dari guru bidang stadi, serta bagian tata 

usaha dan juga masyarakat. 

Kata Kunci: Profil, Layanan, Guru BK. 
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