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ABSTRAK


Lilis Riyanto, 2016. Manajemen humas (Deskripsi Humas Internal Di SMK Negeri 6 Makassar). Skripsi, dibimbing oleh Dr. Andi Cudai Nur, M.Si dan Drs.Andi Mappincara, M.Pd. Jurusan Administrasi Pendidikan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Makassar. 



Penelitian ini mengkaji tentang manajemen humas (Deskripsi Humas Internal di SMK Negeri 6 Makassar). Fokus dalam  penelitian ini adalah bagaimanakah gambaran umum perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi manajemen humas internal sekolahdi SMK Negeri 6 Makassar?  Berdasarkan fokus penelitian tersebut, selanjutnya  penelitian ini  bertujuan  untuk  mengetahui gambaran umum bagaimanakah perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi manajemen humas internaldi SMK Negeri 6 Kota Makassar. Sedangkan yang menjadi unit analisis dalam penelitian ini adalah kepala sekolah, wakasek bagian hubin (hubungan masyarakat dan industri), kepala TU dan guru mata pelajaran umum.Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang menggunakan metode kualitatif. Prosedur pengumpulan data diperoleh dengan menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi.Data yang terkumpul kemudian di analisis dengan menggunakan teknik analisis deskriptif kualitatif. Dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengelolaan manajemen humas khususnya manajemen humas internalDi SMK Negeri 6 Makassar telah terlaksana dengan melakukan perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi. Hal ini terlihat pada tahap perencanaan telah dilakukan analisis kebutuhan sekolah, perumusan tujuan kegiatan, perumusan program humas internal dan perumusan anggaran kegiatan humas internal sekolah. Kemudian dalam tahap pelaksanaan, di SMKN 6 Makassar telah mengimplementasikan kegiatan dengan baik melalui upaya sosialisasi sebelum kegiatan, membangun dan menjalin komunikasi dan melakukan kontrol terhadap jalannya kegiatan humas internal sekolah. Sedangkan dalam tahap evaluasi, SMKN 6 Makassar telah melakukan pengamatan terhadap penilaian ketercapaian tujuan kegiatan humas internal sekolah.
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