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ABSTRAK

HASRA RAMADANA, 2012, Pengaruh Pengembangan Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Kota Makassar. Skripsi dibimbing oleh                              Dra A. Cudai Nur, M.Si dan Drs. M. Bachtiar, M. Si.  Administrasi Pendidikan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Makassar.




Penelitian ini mengkaji tentang pengembangan sumber daya manusia sebagai upaya meningkatkan kinerja pegawai Dinas Pendidikan Kota Makassar. Rumusan Masalah dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimanakah gambaran pengembangan sumber daya manusia Dinas pendidikan  Kota Makassar?; 2) Bagaimanakah tingkat kinerja pegawai Dinas pendidikan  Kota Makassar?; 3) Apakah ada pengaruh pengembangan sumber daya manusia terhadap kinerja pegawai di Dinas pendidikan  Kota Makassar?. Sedangkan yang menjadi tujuan dalam penelitian ini adalah  untuk memperoleh  : 1) gambaran Pengembangan Sumber Daya Manusia Dinas Pendidikan Kota makassar, 2) gambaran  tingkat kinerja pegawai Dinas pendidikan  Kota Makassar, 3) Apakah ada pengaruh Pengembangan Sumber Daya Manusia terhadap kinerja pegawai di Dinas pendidikan  Kota Makassar?. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini pendekatan yang bersifat  kuantitatif dengan jenis penelitian korelasional. Populasi dalam penelitian adalah seluruh  pegawai Dinas Pendidikan Kota Makassar yang berjumlah 105 orang, sedangkan sebagai sampel adalah sebahagian pegawai yang diambil berdasarkan sampling random yaitu 50% dari 105 populasi  yaitu berjumlah 51 orang. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner, dokumentasi, dan observasi. Sedangkan teknik pengolahan data yaitu menggunakan uji t, dan bantuan  dengan program SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan sumber daya manusia di kantor Diknas Kota Makassar termasuk kategori tinggi, dan Kinerja  pegawaipun termasuk tinggi pula. Pengembangan Sumber Daya Manusia  di Dinas Pendidikan Kota Makassar  mempunyai pengaruh positif terhadap Kinerja pegawai Dinas Pendidikan di Kota Makassar. Dengan demikian dapat dinyatakan semakin tinggi pengembangan sumber daya manusia semakin tinggi pula kinerja pegawai Dinas Pendidikan di Kota Makassar..


PRAKATA
Bismillahir Rahmani Rahim

Puji syukur kehadirat Allah swt, karena rahmat-Nya sehingga skripsi yang berjudul Pengaruh Pengembangan Sumber Daya Manusia terhadap Kinerja Pegawai Dinas Pendidikan Kota Makassar dapat diselesaikan sesuai waktu yang ditargetkan. Walaupun demikian penulis menyadari bahwa masih terdapat kekurangan dalam penulisan ini, baik redaksi kalimatnya maupun sistematika penulisannya. Namun demikian harapan penulis, skripsi ini dapat memberikan informasi mengenai pengembangan sumber daya manusia yang dapat meningkatkan kinerja pegawai di Kantor Dinas Pendidikan Kota Makassar.
Dalam penyusunan skripsi, penulis menghadapi kesulitan, baik dalam proses pengumpulan bahan pustaka, pelaksanaan penelitian, maupun dalam penyusunannya. Namun berkat bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak, maka kesulitan dapat teratasi. Oleh karena itu, maka sepantasnyalah penulis  menyampaikan ucapan terima kasih kepada yang terhormat Dra Andi Cudai Nur, M.si sebagai pembimbing I dan Drs. M. Bachtiar. M.si sebagai pembimbing II sekaligus Ketua Jurasan Administrasi Pendidikan, atas kesempatannya membimbing penulis selama menyusun skripsi ini. Selanjutnya, ucapan terima kasih pula penulis tujukan kepada:
1. Prof. Dr. H Arismunandar, M.Pd sebagai Rektor Universitas Negeri Makassar, yang telah memberi peluang untuk mengikuti proses perkuliahan pada Program Studi Administrasi Pendidikan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Makassar.
2. Prof. Dr. H. Ismail. Tolla, M.Pd sebagai Dekan; Drs. M. Ali Latif Amri, M.Pd sebagai PD. I; Drs. Andi Mappincara, M.Pd sebagai PD. II; dan Drs.Muh.Faisal,M.Pd sebagai PD. III FIP UNM, yang telah memberikan layanan akademik, administrasi dan kemahasiswaan selama proses pendidikan dan penyelasaian studi.
3. Dra. St. Habibah, M.Si sebagai Sekretaris Jurusan Administrasi Pendidikan Fakultas Ilmu Pendidikan UNM, yang dengan penuh perhatian memberikan bimbingan dan memfasilitasi penulis selama proses perkuliahan.
4. Bapak dan Ibu Dosen serta pegawai/Tata Usaha FIP UNM, atas segala perhatiannya dan layanan akademik, administrasi, dan kemahasiswaan sehingga perkuliahan dan penyusunan skripsi berjalan lancar.
5. Bapak Kepala Dinas pendidikan Kabupaten Gowa dan seluruh staf pegawai, yang telah berkenan menerima dan membantu penulis untuk melakukan uji validitas.
6. Bapak Kepala Dinas Pendidikan Kota Makassar dan seluruh staf pegawai, yang telah berkenan menerima dan membantu penulis untuk melakukan penelitian.
7. Teman-teman Jurusan Administrasi Pendidikan angkatan 2008 (Densus 08 ) DP, Ika ,Loding, Mansur, Bunda Nur, Ana, Sony, Osin, kartini, Nasma, Anti, Anter, Sul, Wahyu, Fajrin, Rahmat, 2009 dan kakanda 2007 yang senantiasa memberikan motivasi dan bantuan selama penyusunan skripsi.
8. Teristimewa Ayahanda dan Ibunda serta saudara-saudaraku yang tercinta dan juga Bahri yang telah memberikan motivasi, bantuan, dan pengorbanan yang luar biasa.
Akhirnya penulis menyampaikan terima kasih kepada semua pihak yang tak sempat disebutkan namanya satu persatu atas bantuan dan bimbingannya, semoga Allah swt. senantiasa memberikan ganjaran pahala yang setimpal. 
Harapan penulis, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembacanya, khususnya bagi pemerhati pendidikan.

Makassar, 12 November 2012
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